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サーバーメンテナンスに伴う一部旧式携帯電話等からの 
ハロカ電子マネー残高照会機能停止のお知らせ 

 
 
 

このたび、富士通エフ・アイ・ピー株式会社により、セキュリティ強化の為サーバー

メンテナンスを予定しております。つきましては、誠に勝手ながら、下記日時より、一

部旧式携帯電話等からの、ハロカ電子マネー残高照会機能の利用停止をさせていただき

ます。なお、パソコン、スマートフォン及びタブレット端末からのハロカ電子マネー残

高照会は、今まで通りご利用いただけます。 
 
お客様には大変ご不便をおかけしますことお詫び申し上げます。なにとぞご理解を賜

りますよう、よろしくお願い申し上げます。 
  
 

記 
 

旧式携帯電話等からのハロカ電子マネー残高照会利用停止日時 
平成 27 年 11 月 27 日（金）AM 1：00～ 

 
 

以上 
 
 

お問合せ先：ハロカコールセンター 0120-15-8602 
 


